
 
 

COMUNICADO Nº 07/15 - BERTPREV 
 

Caro segurado, em virtude de mudança do sistema e visando facilidade no uso, 
os serviços on-line do BERTPREV passaram por mudanças. 

Para ter acesso ao serviço o segurado deve ir até o site do BERTPREV 
www.bertprev.sp.gov.br e em seguida clicar em “serviços on-line” no menu lateral. 
No caso de primeiro acesso o segurado deve clicar em novo usuário e cadastrar 
um usuário e senha. 

Lembramos que o serviço simplifica a rotina com os segurados, porque agilizarão 
a comunicação e eliminarão etapas de trabalho, otimizando os processos 
internos, objetivando, com isso, proporcionar aos segurados a satisfação de 
conseguir resolver tudo com a maior facilidade na hora em que desejar. 

Em caso de dúvidas, entrar em contato pelo fone: 3319-9292. 

 

 

 

 

 

 
Bertioga, 12 de março de 2.015. 
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